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Néu quy vi dung mot hodc nhiéu loai thuéc dé didu tri cac van dé sirc khde man tinh (hodc
lau dai), viéc theo ddi thudc co thé kha phirc tap. Cac meo sau day cé thé gilp quy vi dung thudc
theo chi dan dé duy tri su khde manh va doc 1ap!

Néu gap khé khan trong viéc thanh toan tién thuéc, quy vi nén:

bat hang qua duong buu dién.

Hau hét thanh vién SCAN déu thanh toan $0 cho céac loai thudc Bac
1 va Bac 2 khi dat hang qua dich vu giao hang tan nha tur Express
Scripts® Pharmacy. Van chuyén khéng mat phi va vi thuéc dugc giao
dén tan nha nén quy vi sé khdng can phai di dén nha thudc thudng
xuyén. D& bat dau, hay goi dén Express Scripts Pharmacy theo

s0 1-866-553-4125.

St dung Nha thuéc uu tién.*

Hau hét thanh vién SCAN déu thanh toan $0 cho cac loai thudc

Bac 1 va Bac 2 khi nhan thudc tai Nha thudc uvu tién cua SCAN. Day
la nhitng nha thudc, trong mang lugi SCAN, dua ra murc tién déng
trad thap hon cho nhiéu loai thudc. D& tim mdt Nha thudc uu tién,
hady truy cap scanhealthplan.com/pharmacy. Nhap vao 6 “Nha thudc
uu tién” (Preferred pharmacies) hodc goi dén Dich vu Thanh vién
SCAN. Tim s0 dién thoai & mat sau thé ID SCAN cua quy Vvi.

Chon mét giai phap thay thé
c6 chi phi thap hon.

Trao ddi vai bac si vé viéc chuyén sang mét phuong an cé chi phi
thap hon. Cac thanh phan trong phuong an méi cé thé khac, nhung
hiéu qua thi van tot. D& biét thém thong tin, hay truy cap vao Danh
muc thudc ctia SCAN trén scanhealthplan.com/findadrug.

Yéu cau trg gitp bo sung.

Quy vi co thé du diéu kién tham gia chuong trinh Trg gitp b sung
cua Medicare dé thanh todn chi phi thudc ké toa. Trg gilp bs sung
c6 thé thanh todn gan nhu moi chi phi thudc clia quy vi. D€ xem quy
vi cé du diéu kién nhan Tro gilp bd sung hay khdng, hdy goi cho
Medicare theo s6 1-800-633-4227 hoac Van phong An sinh X3 hoi
theo s6 1-800-772-1213.

Néu quy vi gap tac dung phu do thudc:

Trao d6i véi bac si cua quy vi.

Da6i khi viéc dung thudc theo mot s cach, chadng han nhu cung vdi
thuc pham, cé thé lam gidm tac dung phu. Ngoai ra, c6 thé cé nhirng
loai thudc khac cling mang lai hiéu qua nhung it hodc khéng gay

tdc dung phu. Trao déi véi bac si hodc dugce si vé nhirng viéc quy

vi cé thé lam.

* Quyén lgi thudc ké toa cd thé thay dai tuy theo chuong trinh, loai nha thudc, sé ngay s dung thudc

va/hodc giai doan quyén Igi Phan D.

Vui Idng xem mdt sau cua trang dé biét thém théng tin.
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Néu quy vi cam thay minh khdng can diing thudc nita:

Trao doi véi bac si cua quy vi.

Quy Vi co6 thé cdm thay triéu ching bién mat hoac khéng cé thay dai
gi, nhung thudc van dang hoat déng. Diéu dé khéng cé nghta la quy
vi nén ngung dung thudc. Tiép tuc dung thudc theo chi dan va trao
dai véi bac s néu quy vi co bat ky mai lo ngai nao.

Néu quy vi khdng biét cach ding thudc:

Trao d6i vdi bac si hoac duoc
si clia quy vi.

Hay dam bdo quy vi da ra soat cac loai thudc ctia minh vdi bac si hoac
duogc si. Ho cé thé giai ddp moi cau hoi vé thudc cta quy Vi.

Trudng hdp quy vi quén diing thuéc:

Tao thoi quen.

Hay th& dung thubc vao cung mét thoi diém va cing mot dia diém
moi ngay. Vi du: néu quy vi dung thuéc ngay sau khi thirc day, hdy dat
thudc bén canh ban chai danh rang tlr d¢m hom trudc.

St dung hop thuéc.

Hop thudc la cach tuyét vai dé sdp xép thudc theo ngay hodc theo
tuan. Lap danh sach kiém tra thubc dé gilp quy vi biét khi nao can
dung thudc.

Ghi danh chuong trinh nhac nhé.

Nhiéu nha thudc cung cdp chuong trinh nhac nhd. Nha thuéc ¢ thé cung
cap chuong trinh nhac mua thém thudc/mua thém thudc ty dong. Quy

vi s& nhan dugc thong bdo khi dén thai diém mua thudc ké toa va/hodc
khi thudc da san sang dé nhan. Dang ky tai nha thubc ctia quy Vvi.

Dat 16i nhac.

Dat déng hd bao thirc hodc déng hé deo tay dé nhac gid udéng
thudc. Néu cd dién thoai thong minh, quy vi cé thé dat canh bdo
hodc s dung ing dung 16i nhac . Quy vi cling cé thé tu dé lai 1o
nhac cho minh, chdng han nhu ghi chu trén guong phong tdm hodc
td lanh.

Néu quy vi gap khé khian trong viéc di dén nha thudc:

Chuyén sang hinh thirc cap
thudc 3 thang (t6i da 100 ngay).

Hinh thirc mua thém thudc 3 thang/1 lan sé gilp quy vi khong phai
di dén nha thudc thuong xuyén.

St dung dich vu giao
hang tan nha.

Nhéan thudc thdng qua dich vu giao hang tan nha cua Express
Scripts® Pharmacy gitp gidm s6 lugt di dén nha thudc. DE bat dau,
hay goi dén Express Scripts Pharmacy theo s 1-866-553-4125.

Lén lich mua thém thuodc vao
cung mot thoi diém.

Nhiéu nha thudc cé thé Ién lich mua thém thubc cho quy vi dé quy
vi nhan tat ca thudc clng luc. Trao d6i véi dugc sicla quy Vi vé cach
I&n lich ki€u nay.

S dung quyén lgi chuyén ché
cuia quy vi.

Hau hét chuong trinh SCAN déu cung cdp quyén lgi chuyén ché

dé ho trg quy vi dén va di tlr nha thudc. Hay kiém tra tai liéu chuong
trinh clia quy vi hodc goi dén Dich vu Thanh vién SCAN dé xem quy
vi co du diéu kién hay khéng.

Céac nha thudc khac nam trong mang ludi ciia SCAN.
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